
RETOURENFORMULAR

Kundendaten

Vor- und Nachname:

Straße, Hausnummer:

PLZ, Ort:

E-Mail-Adresse:

Telefonnummer:

Bestellnummer:

Retournierte Produkte

Nr. Produkt Grund Nr.

1

2

3

4

5

Rückgabegrund

Größe Produkt Sonstiges

1. Größe zu groß
3. Qualität entspricht nicht
    den Erwartungen 6. Zu spät geliefert

2. Größe zu klein 4. Farbe weicht vom Foto ab 7. Anderes Modell gewählt

5. Gefällt mir nicht 8. Sonstiges:

IBAN für die Rückerstattung
Pflichtfeld bei Zahlung per Banküberweisung und bei Nachnahme.

Die Rückerstattung erfolgt über dieselbe Zahlungsmethode, die bei der Bestellung verwendet wurde.

Rücksendungsadresse

L4W/OLZA - MissiSleepy
Strasse B nr 7
02977 Hoyerswerda
Deutschland

Datum, Unterschrift

Hinweis: Gemäß § 355 BGB haben Sie das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter die Ware in Besitz genommen haben.
Bitte senden Sie die Ware zusammen mit diesem ausgefüllten Formular an die oben genannte Rücksendungsadresse.
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